DEFENSORIA PUBLICA GERAL
po ESTADO po CEARA

Canselho Supervior da Defensaria Publica do Estade do Ceard

Resolugdao N° 208/2022

Institui e regulamenta a Politica de Prevencdo
e Combate do Assédio Moral, do Assédio
Sexual e de Todas as Formas de
Discriminacdac no ambito da Defensoria
Publica e da outras providéncias.

O CONSELHO SUPERIOR DA DEFENSORIA PUBLICA GERAL
DO ESTADO DO CEARA, no uso de suas atribuigdes legais, conferidas pelo artigo 102 da
Lei Complementar n® 80/94 e nos termos do artigo 6°-B, I, da Lei Complementar Estadual n°
06/97.

Considerando a importancia do enfrentamento e superagdc das injusticas de género e todas
as formas de discriminacao.

Considerando que sdo objetivos da Defensoria Ptblica a primazia da dignidade da pessoa
humana e a prevaléncia e efetividade dos direitos humanos (art. 3°-A da Lei Complementar n°
80/94;

Considerando a necessidade de agdes de prevengdo e mecanismos, gestdo e atitudes que
evitem e combatam o assédio ou o desrespeito aos valores institucionais da Defensoria
Publica;

Considerando que o assédio moral, o assédio sexual e a discrimina¢do produzem impactos
fisicos, psiquicos e sociais, atingem a dignidade da pessoa humana e interferem
negativamente na qualidade de vida, na saude das pessoas e na organizagao do trabalho;

Considerando que a abordagem exclusivamente punitiva no ambito disciplinar mostra-se
insuficiente para o constante aprimoramento do ambiente de trabalho;

Considerando que as préticas consensuais e autocompositivas de solugdo de conflitos sdo,
em muitas situacoes, a depender do interesse da parte, indicadas nos casos de relagdes
continuadas, assim consideradas as decorrentes do vinculo funcional;

Considerando o respeito a autonomia individual de vontade e a necessidade de se evitar a
revitimizacao;

Considerando a necessidade de se implementar mecanismos que proporcionem o direito ao
meio ambiente de trabalho saudavel;
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Considerando o principio da dignidade da pessoa humana, o valor social do trabalho, a
proibicdo de todas as formas de discriminacdo e o direito a saide e a segurancga no trabalho
(artigos 1°, inc. III e 1V; 3°, IV; 6° 7°, inc. XXII; 37 e 39, § 3° 170, caput, da Constituigao
Federal);

Considerando a Convengdo Interamericana sobre Toda Forma de Discriminagdo e
Intolerdncia; a Convencdo Interamericana Contra o Racismo, a Discriminagdo Racial e
Formas Correlatas de Intolerancia; a Convencgao sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de
Discriminagdo contra a Mulher; a Convengdo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia, a
Convencao no 111 da OIT e os Principios de Yogyakarta;

Considerando que o assédio sexual viola o direito a liberdade sexual, a intimidade, a vida
privada, a igualdade de tratamento e ao meio ambiente de trabalho saudavel e seguro,
atentando contra a dignidade da pessoa humana e o valor social do trabalho;

RESOLVE:

Art. 1° Instituir a Politica de Prevencdo e Combate do Assédio Moral, do Assédio Sexual e
de Todas as Formas de Discriminagdo, a fim de promover o trabalho digno, saudavel, seguro
e sustentavel no ambito da Defensoria Publica do Estado do Ceara.

Paragrafo anico. Esta Resolucdo aplica-se a todas as condutas de assédio e discriminagdo no
ambito das relagdes socioprofissionais e da organizagao do trabalho na Defensoria Publica do
Estado do Ceara, praticadas presencialmente ou por meios virtuais, inclusive aquelas contra
estagidrios, aprendizes, prestadores de servicos, voluntarios e outros colaboradores.

Art. 2° A Politica de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral e Sexual e da
Discriminagdo na Defensoria Publica sera regida pelos seguintes principios:

I — respeito a dignidade da pessoa humana, a integridade psiquica e moral de membros(as),
servidores(as) e usuarios(as) do servico publico;

I — favorecimento de um ambiente de trabalho pautado pelo respeito mutuo, equidade de
tratamento, ndo discriminagdo e de tolerancia a diversidade de membros(as), servidores(as),
estagiarios(as) e terceirizados(as); e

111 — busca de solugdes preventivas e pacificadoras no meio ambiente de trabalho, com vistas |

a evitar o surgimento e o agravamento de situagOes de assédio e de discriminagdo;

IV — garantia de acolhimento humanizado e de respeito a autonomia individual de vontade,
evitando-se a revitimizacao;
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V — néo discriminagdo e respeito a diversidade de raca, etnia, religiosa, de origem, género e
orientagdo sexual ou qualquer outra;

VI — saude, seguranga e sustentabilidade como pressupostos fundamentais da organizagdo
laboral e dos métodos de gestdo;

VII — gestao participativa, com fomento a cooperacao vertical, horizontal e transversal;
VIII - sigilo dos dados pessoais das partes envolvidas e do contetido das apuragoes;

IX — prote¢do a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas;

X —resguardo da ética profissional; e

XI — construgao de uma cultura de respeito mutuo, igualdade de tratamento e solucdes
dialogadas para os conflitos no trabalho.

Art. 3° Sera instituida, no prazo méaximo de 60 dias, Comissdo de Prevengdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual, composta pelos seguintes membros

efetivos:

I —um defensor piblico indicado pelo Conselho Superior da Defensoria Publica, que presidira
a Comissao;

II — um defensor publico indicado pelo Defensor Publico Geral;

III — um defensor indicado pela respectiva associacdo;

IV — um servidor indicado pelo Defensor Publico Geral; e

V —um colaborador terceirizado indicado pelo Defensor Piiblico Geral;
VI —um estagidrio indicado pelo Defensor Piblico Geral.

Paragrafo tunico. Na composicdio da Comissio mencionada neste artigo devera ser
considerado o critério da representagdo da diversidade existente na Institui¢do.

Art. 4° A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual /
tera por atribuicoes:

I — propor a Defensoria Publica-Geral o formato e os fluxos da Politica de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e Sexual e da Discriminacédo na Defensoria Publica, levando
em conta as peculiaridades e os limites organizacionais e de quadro de pessoal dos orgaos

administrativos e de cada macrorregiao da Instituigao; ‘%
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IT - desenvolver ferramentas de sensibilizacdo no Ambito da Instituicdo, de modo a fomentar e
divulgar agdes de prevengdo, de acolhimento e, nos casos cabiveis, de autocomposicio;

III - desenvolver campanhas de conscientizacdo e materiais informativos;
IV —sugerir a realizagdo de cursos de formagdo pertinentes aos escopos desta Politica;

V — identificar membros(as) e/ou servidores(as) capacitados(as) em praticas autocompositivas
no ambito da Defensoria Publica;

VI - identificar entes publicos ou privados que promovam capacitacio em praticas
autocompositivas para o estabelecimento de parcerias com a Defensoria Piblica para o
desenvolvimento da Politica;

VII — efetuar permanente monitoramento da execugdo da Politica, enviando recomendacdes
de alteragdes e aperfeicoamentos aos drgdos competentes;

VIII — centralizar a gestdo de dados da Politica, por meio do recebimento de relatérios
periodicos de outros érgdos da Instituicdo, realizagdo de estudos e coleta de informacdes,
inclusive desenvolvendo pesquisas entre membros(as), servidores(as), estagidrios(as) e
terceirizados(as) para a coleta de dados relevantes ao desenvolvimento e aprimoramento da
Politica;

[X — elaborar e publicar relatérios semestrais sobre as atividades desenvolvidas.

§ 1° A proposta inicial de formatagdo da Politica devera ser executada no prazo maximo de
120 (cento e vinte) dias.

§ 2°. A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual se
reunird periodicamente, devendo lhe ser disponibilizados os meios necessarios para
funcionamento, a partir do Gabinete da Corregedoria Geral da Defensoria Puiblica.

Art. 5° A Escola Superior da Defensoria Publica, nos programas de aperfeicoamento e
capacitagdo, inclusive os de desenvolvimento gerencial, deverd prever em seus itinerdrios
formativos o tema da prevengdo e enfrentamento da discriminagdo e do assédio moral e
sexual no trabalho, bem como do respeito a diversidade e outros contetidos correlatos,
relacionando-os com os processos de promogao a saide no trabalho;

Art. 6° A Defensoria Publica mantera canal permanente, preferencialmente nas respectivas
areas de gestdo de pessoas, de acolhimento, escuta, acomparthamento e orientagdo a todas as
pessoas afetadas por situagdes de assédio e discriminacdio no &mbito institucional,
resguardado pelo sigilo profissional, a fim de minimizar riscos psicossociais e promover a

saude mental no trabalho. &
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Paragrafo tinico. O acompanhamento poderi ser individual ou coletivo, inclusive de equipes,
a fim de promover o suporte psicossocial e, também, orientar a busca de solugdes sistémicas
para a eliminagdo das situacdes de assédio e discriminagdo ne trabalho.

Art. 7° As agdes de acolhimento e acompanhamento serdo pautadas pela logica do cuidado
para pessoas expostas a riscos psicossociais da organizacio de trabalho e, portanto, terdo
carater distinto e autbnomo em relagdo a procedimentos formais de natureza disciplinar.

Art. 8° A escuta e o acompanhamento, observados métodos e técnicas profissionais,
propiciardo aten¢do humanizada e centrada na necessidade da pessoa, respeitando seu tempo
de reflexdo e decisdo e fortalecendo sua integridade psiquica, autonomia e liberdade de
escolha.

Art. 9° Toda conduta que possa configurar assédio ou discriminacdo poderd ser noticiada
por:

I — qualquer pessoa que se perceba alvo de assédio ou discriminacdo no trabalho;

II — qualquer pessoa que tenha conhecimento de fatos que possam caracterizar assédio ou
discriminagdo no trabalho.

Art. 10 A noticia de assédio ou discriminagido podera ser zcolhida em diferentes instancias
institucionais nos respectivos 6rgaos defensoriais, observadas suas atribuigdes especificas:

I — Area de Recursos Humanos;

IT - Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual;

III — Corregedoria Geral da Defensoria Publica do Estado do Ceara; e

IV — Ouvidoria Geral da Defensoria Publica do Estado do Cear4.

§ 1°. O encaminhamento da noticia a uma das instancias institucionais nio impede a atuacdo
concomitante das demais e ndo inibe as praticas restaurativas para a resolugdo de conflitos e

promogdo de ambiente de trabalho saudavel.

§ 2° A instdncia que receber noticia de assédio ou discriminagdo informara a area de

Recursos Humanos para acolhimento, suporte, orientacdo e auxilio na modificacdo das /

situagGes noticiadas sempre que o noticiante assim o desejar.

§ 3°. Quando julgar conveniente, o noticiante podera buscar orientagdo e suporte externo de
entidades representativas, servigos de apoio, organizagoes da sociedade civil ou pessoas de
sua confianca, sem nenhum prejuizo do encaminhamento da noticia ou pedido de
acompanhamento as instancias institucionais.

-
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§ 4°. Se o noticiante considerar inviavel a resolugdo do conflito, poderé solicitar, a qualquer
tempo, o encaminhamento da noticia a autoridade competente para providéncias cabiveis,
inclusive, conforme o caso, apuragdo por meio de sindicAncia ou processo administrativo
disciplinar.

Art. 11 Deverdo ser resguardados o sigilo e os compromissos de confidencialidade
estabelecidos no encaminhamento de noticia de assédio ou discriminacdo, sendo vedado o
anonimato.

Art. 12 O assédio e a discriminacdo definidos nesta Resolucdio serdo processados pelas
instancias competentes para conhecer da responsabilidade disciplinar, quando constituirem
violagOes a deveres previstos na Constitui¢io Federal, na Lei Complementar Estadual n°
06/97, no Estatuto dos Servidores Civis do Estado do Ceara, na legislacio estadual ou nas
demais leis e atos normativos aplicaveis vigentes.

§ 1°. A apuracdo de situagdo de assédio ou discriminagio, mediante sindicancia ou processo
administrativo disciplinar, serd instaurada pela autoridade competente em razio de dentncia
fundamentada, observados o devido processo legal e a ampla defesa.

§ 2°. Aplicam-se as penalidades contidas na legislagio mencionada no caput deste artigo as
praticas de assédio moral, assédio sexual e discriminagdo, consideradas a natureza e a
gravidade da infracdo cometida, os danos que dela provierem para o servico piblico, as
circunstancias agravantes ou atenuantes e os antecedentes funcionais.

Art. 13 A Politica de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminagdo integrara todos os contratos de estagio e de prestacdo de servicos firmados
pelos orgdos da Defensoria Piblica, de forma a assegurar o alinhamento entre os
colaboradores.

Art. 14 Sera dado amplo conhecimento desta Politica aos defensores(as), servidores(as),
estagiarios(as) e colaboradores(as) que atuam nos 6rgdos defensoriais, bem como dos
instrumentos e canais disponiveis para garantir sua efetividade.

Art. 15 Esta Resolu¢do entra em vigor na data de sua publicacao.

Publique-se

Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado do Ceara, em Fortaleza, 09 de maio
de 2022.
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A conformidade com a assinatura pode ser verificada em:
http://serpro.gov.br/assinador-digital e SERPRO

Sandra Moura de Sa
Conselheira Eleita
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