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I - APRESENTACAO

A Controladoria Geral da Defensoria Piiblica — COGER/DPGE, unidade subordinada diretamente a
Defensoria Piblica Geral, conforme estabelecidos nos artigos 70 e 74 da Constituicdo Federal,
artigos 68 e 190-A da Constituigdo Estadual, com nova redaciio dada pela Emenda Constitucional n°
75/2012 e no art. 59 da Lei Complementar n° 101/2000, denominada de Lei de Responsabilidade
Fiscal, criada recentemente pela Lei Complementar N°171/2016, atua como Orgdo central do
Sistema de Controle Interno da Defensoria Publica Geral, exercendo dentre outras a competéncia de
orientar e coordenar a gestio dos recursos publicos no &mbito da DPGE, em seus aspectos
contdbeis, orcamentdrios, financeiros e patrimoniais.

A competéncia e a missdo constitucional, legal e institucional da COGER se materializa em zelar
pela regular aplicacdio dos recursos alocados as unidades da Defensoria Publica Geral, firmando-se
dentre outros, nos seguintes pressupostos:

e Atuacio pré-ativa, mediante a¢bes de cardter preventivo;

e Atuacdo posterior, por meio de auditorias e inspegoes:

e Salvaguarda da regularidade da gestdo, pugnando pela observancia aos principios da
legalidade, economicidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, transparéncia,
eficiéncia e eficacia.

e Avaliacio da efetividade dos controles internos das unidades que compdem a estrutura
organizacional da DPGE-CE.

Dentro dessa perspectiva é que foi elaborado o Plano de Atividades de Controle Interno - PAACI
para o exercicio de 2021, cujos trabalhos a serem realizados estéo previstos no Plano de Controle
Interno de Longo Prazo — 2018-2021(PCILP), propiciardo agbes preventivas e de orientagdes as
unidades administrativas, proporcionando apoio & alta administragio na gestdo dos recursos
publicos, tendo como premissas bdsicas as suas atribuigdes legais, os objetivos estratégicos da
Defensoria Prblica Geral e diretrizes estabelecidas pelo Tribunal de Contas do Estado do Ceara.

II - DA ESTRUTURA

A Defensoria Pblica Geral do Estado do Ceard adquiriu a autonomia funcional, financeira e
administrativa, prevista na Constitui¢io Federal, Constitui¢do Estadual e Emenda Constitucional N°
80/2014, posteriormente foi criado a Comissdo da Controladoria Interna da DPGE, através da
Portaria N° 131/2016, com o objetivo de implementar agdes para estruturagdo do Controle Interno,
denominado Controladoria Geral da DPGE, criada através da Lei Complementar N ° 171/2016 que
acrescentou e alterou dispositivos a lei Complementar N © 06/97.

Atualmente, regida pela Portaria 3294/2019 a Comisséo da Controladoria Interna, vem envidando
esforcos para aperfeioar a estrutura da COGER/DPGE, incluindo a regulamentacdo da sua
finalidade, funcionamento e composicdo, através das devidas alteracdes no Regimento Interno da
Defensoria Publica Geral, IN 33/2017, com a previsdo da composigdo dos cargos em seu artigo
sétimo.
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I11 - DA DEFINICAO DAS ACOES/PLANEJAMENTO

As atividades planejadas para o presente exercicio, foram compatibilizadas de acordo com a
disponibilidade de execugdo da equipe de controle interno(membros e colaboradores), dado o fato
do ntimero reduzido do quadro funcional, o que levara, a principio, aplicagdo pelo método de
amostragei.

Na elaboracio das acdes, a COGER observou as fases proprias de auditoria, considerando a
impossibilidade de se verificar e avaliar a totalidade dos atos, contratos, acoes, projetos e processos
em desenvolvimento no Ambito da Defensoria Piiblica Geral, o PAACI apresentou um conjunto de
acbes a serem realizadas pela Controladoria Geral a partir da prévia de procedimentos, embasada
em critérios objetivos de relevincia, materialidade, criticidade e risco.

Os fatores considerados relevantes para a defini¢do das prioridades nas agdes do controle interno
referem-se ao seu alinhamento com o Planejamento Estratégico vigente na DPGE e com as
diretrizes expostas pelo Tribunal de Contas do Estado do Cear4, no intuito de aperfeicoar a estrutura
do 6rgdo de governanga do controle interno da Defensoria Publica.

Serdo priorizadas, ainda, agdes de avaliacdo da efetividade e eficiéncia dos controles internos -~
administrativos afetos as atividades desenvolvidas pelas unidades gestoras, que possam
proporcionar aprimoramento de rotinas e melhorias de resultados quanto a aplicacdo de recursos,
além da diminuicio de riscos da ocorréncia de erros ou desvios na execucdo dos processos
avaliados.

A auditoria anual nas contas observard o disposto em Decisdo Normativa do TCE, publicada
anualmente, e tem por objetivo fomentar a boa governanca piblica, aumentar a transparéncia,
provocar melhorias na prestacdo de contas do 6rgdo, induzir a gestdo publica para resultados e
fornecer seguranca quanto & legalidade, a regularidade dos atos e contratos de gestdo, a
confiabilidade das demonstracdes financeiras e o desempenho da gestdo.

As matérias a serem analisadas foram selecionadas de acordo com os seguintes critérios:

e Determinactes da alta gestdo da Defensoria Publica;
e Materialidade baseada no volume da drea em exame;
e Observacdes efetuadas no transcorrer do exercicio anterior;
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Metodologia:

* Andlise do item a ser auditado e quais 4reas envolvidas;
* Elaboragdo da matriz de planejamento, contendo:
— Questoes de auditorias;
— InformacgdGes requeridas;
— Fontes de informacdo;
— Procedimentos;
— Possiveis achados
* Andlise de documentos, processos e atos administrativos;
* Andlise de dados (arquivos digitais, sistemas etc.);
® Verificacdo e observancia as normas legais;
¢ Realizacdo de entrevistas;
Inspecdes in loco;
Matriz de achados;
Elaboracdo de diagnéstico;
Monitoramento.

Os trabalhos serdo realizados no periodo de margo a novembro de 2021 para, tempestivamente, ser
apresentado o relatério anual do referido exercicio.

As auditorias que sejam determinadas pela autoridade superior serdo desenvolvidas nos termos da
demanda da administragdo, adotando-se metodologia e técnicas adequadas em todos os casos.

IV - DOS OBJETIVOS

De modo geral, as atividades de auditoria e acompanhamento buscam auxiliar a administracio da
Defensoria Publica no cuamprimento dos seus objetivos e metas institucionais por meio de andlise
criteriosa dos atos e processos vinculados as diversas unidades que compdem a estrutura
organizacional da DPGE, verificando sobretudo a aderéncia 4 normas e os principios que regem
administracdo publica e se pautam pela eficiéncia, eficicia e efetividade.

Acrescente-se, outrossim, que os principias objetivos da COGER sio:

* Garantir com razodvel seguranca a regularidade dos atos de gestdo;

* Promover a eficdcia e eficiéncia da gestdo or¢amentéria, financeira e patrimonial;
* Promover o fortalecimento dos controles internos das unidades administrativas;

* Minimizar os riscos inerentes ao processo de contratacio;

* Monitorar o cumprimento das determinacdes e recomendacdes do TCE;

* Fortalecer a unidade de Controle Interno por meio de capacitacio.

Nesse sentido cabe ressaltar que foi firmado Termo de Cooperacdio Técnica entre a Defensoria
Piblica Geral e a Secretaria da Controladoria e Ouvidoria do Estado do Ceara, cujo objeto é o
intercdmbio e troca de informagdes, experiéncias, tecnologia e conhecimento técnico, sem qualquer
espécie de transferéncia de recursos ou contraprestacdo financeira, com vistas a autonomia
administrativa da DPGE, no que se refere a estruturacio do seu Sistema de Controle Interno.




V - DAS LIMITACOES

Ressalta-se que para a elaboragdo do plano de acdes foram consideradas limitagcdes de ordem
técnica, notadamente no tocante a auséncia, em seu quadro de pessoal, de servidores ocupantes de
cargo que possam desempenhar atividades de auditoria.

VI- CONTROLE INTERNO E RISCO

A identificagdo e tratamento dos riscos tém sido temas recorrentes nas decisdes normativas do
Tribunal de Contas da Unido — TCU, do Tribunal de Contas do Estado — TCE.

Conclui-se portanto que controle interno, cujos objetivos sdo: eficicia e eficiéncia das operacoes,
confiabilidade dos relatérios financeiros e conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis, ndo
pode ser dissociado do risco. Ambos seguem um caminho conjunto que, quando aplicado e
gerenciado da forma mais adequada, ajuda a instituicéio a atingir seus objetivos.

Podemos definir como Risco o potencial de perda para uma organizacdo devido a erro, fraude,
ineficiéncia, falta de aderéncia aos requisitos estatutirios ou acOes que tragam descrédito a
organizagdo e que possam afetar negativamente o alcance de seus objetivos.

Dessa forma, considerando-se os riscos inerentes a atividade de controle, bem como a crescente
demanda dos Tribunal de Contas no que se refere a priorizaciio das auditorias baseadas em riscos,
utilizou-se como critério para a devida avaliacio a materialidade, relevancia e criticidade, a fim de
se eleger as dreas auditdveis mais significativas.

A avaliagdo de risco permite ao auditor nio somente delinear um planejamento capaz de testar os
controles mais importantes, mas também focar nas &4reas estratégicas, de modo a otimizar os
recursos humanos e materiais disponiveis.

VII - ATIVIDADES DE ACOMPANHAMENTO
1.1. Apoio ao Controle Externo (Tribunal de Contas do Estado do Ceard)

¢ Apoiar o Tribunal de Contas do Estado do Ceard e acompanhar possiveis ocorréncias
detectadas nos trabalhos de auditoria;
Acompanhamento da elaboragdo do relatdrio de gestdo fiscal;
Acompanhamento da elaboracdo do relatério de auditoria sobre a prestacdo de contas dos
oOrgdos da DPGE;
Certificacdo de prestacdo de contas dos 6rgios da DPGE;
Realizagdo de diligéncias ou auditorias eventualmente requeridas;
Fiscalizagdo do cumprimento das Instrucdes Normativas

1.2. Acompanhamento do Plano Plurianual

¢ Avaliagdo das metas previstas no plano plurianual, na forma prevista nas secoes 3 e 4 do
Capitulo IV da lei N° 15.929/2016;
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e Analise dos relatérios gerados no sistema SIMA.

1.3. Acompanhamento do Orcamento Participativo

e Acompanhamento das metas previstas para a realizagdo do Orgamento Participativo,
e Andlise dos Relatdrios das Audiéncias Publicas.

1.4. Monitoramento e Acompanhamento dos Diagnésticos de Auditoria

e Acdes de monitoramento das providéncias adotadas pelas unidades auditadas, por meio de
coleta de informacdes para analise da implementa¢do das determinagdes e recomendagbes
nos Diagndsticos de Auditoria.

2. ATIVIDADES DE AUDITORIA

O Controle Interno deve avaliar, por meio de atividades de controle preventivo e corretivo, os atos
de gestdo, os processos e procedimentos operacionais e os controles internos administrativos,
focando na melhoria da qualidade dos servigos prestados, na racionalidade dos gastos publicos e no
combate ao desperdicio.

S&o passiveis de abordagem as acdes empreendidas pelos gestores das Unidades Administrativas da
Defensoria Piblica Geral do Estado do Ceard, responsdveis pela execugdo orcamentdria dos
recursos alocados para o exercicio de 2020, na forma a seguir:

020®S)

Quadro 2 - Execucdo Orcamentaria — 2

e

Pessoal l 172.914.569,36

Custeio 20.246.722,82

| 5.171.713,66

| Custeio
| 2.045.221,85

o X )
Investimento

Investimento

2.1. Atividades Planejadas por periodo

2.1.2. Diagnéstico nas Unidades supervisionadas pela Coordenadoria Administrativa
Financeira

Objetivo: Verificar a regularidade dos procedimentos das unidades supervisionadas pela
Coordenadoria Administrativa Financeira no ano de 2020.

Procedimento: Inspe¢do in loco, exame documental, conferéncias, entrevistas, verificacdo da
operacionalidade dos sistemas utilizados, checar os meios de transmissdo dos arquivos para rede
bancaria, Ministério de Trabalho e Emprego, Receita Federal, bem como checar o cumprimento da
legislacdo pertinente.

Unidades: Compras
Periodo: maio a julho
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Unidades: Orcamento e Financas
Periodo: agosto a outubro

2.2. Para o exercicio de 2020, foram selecionados para acompanhamento/monitoramento os
objetos relacionados a seguir:

2.2.1. Acompanhamento do Plano Plurianual

Objetivo: Avaliacdo do cumprimento das metas previstas no plano plurianual, na forma prevista
nas secoes 3 e 4 do Capitulo IV da Lei N° 15.929/2016.

Procedimento: Andlise dos relatérios gerados no sistema SIMA de Monitoramento do PPA, que
estd no portal da internet da Secretaria do Planejamento e Gestdo do Governo do Estado do Ceara.-
SEPLAG

Periodo: Janeiro a dezembro, em face de periodicidade de alimentacdo do sistema SIMA.
(trimestral)

2.2.2. Acompanhamento do Orcamento Participativo

Objetivo: Avaliagdo do cumprimento das metas previstas do or¢amento participativo para o ano de
2021;

Procedimento: Analise dos relatérios das audiéncias publicas do orcamento participativo

N

Periodo: janeiro a dezembro de 2021
2.2.3. Acompanhamento Processos Operacionais

e FAADEP -Recurso diretamente arrecadados - Fonte 70;
® Folha de Pagamento (Despesa de Pessoal);

e Gerenciamento de Frota de Veiculos;

* Despesa de Exercicio Anterior — DEA- Custeio;

¢ IndenizagOes/restituicGes;

e Didrias

Acompanhamento Contratos:
* O acompanhamento dos contratos, por se tratar de estimativa, serd definido através da
Matriz de Contratos, ao longo do exercicio, respeitada a sequéncia da matriz de riscos.
2.2.4. Atividades Sistematicas

Suprimento de Fundos:

Avaliar a consisténcia e confiabilidade dos procedimentos;
e Examinar a observancia das politicas, normas e procedimentos definidos;
¢ Emitir relatério sobre a regularidade do recurso.

Execucao Orcamentaria:



Avaliar o cumprimento dos objetivos, prioridades e metas estabelecidas;
Acompanhar o ingresso das receitas e monitorar a realizagdo das despesas;
Examinar a inscricdo e pagamento de restos a pagar;

Acompanhar as alteracdes orcamentarias;

Emitir relatdrio sobre a execucdo orcamentaria.

Gestao Fiscal:

+  Acompanhar o ingresso das receitas e monitorar a realizagdo das despesas;
«  Acompanhar o cumprimento dos limites da Lei de Responsabilidade Fiscal;
« Monitorar o camprimento dos prazos de apresentagdo e publicagdo.

Tomada e Prestacdo de Contas Anual

o Analisar a conformidade das contas com a legislagdo pertinente;

« Emitir relatério de auditoria integrante do processo de Prestacdo de Contas;

»  Certificar a prestacdo de Contas para apresenta¢do ao Tribunal de Contas;
'+ Monitorar o cumprimento dos prazos para apresentagao.

QOutras Atividades:

* Participacdo nas reunides referente ao mapeamento dos fluxos dos processos do FAADEP;

« Participacdo de reunides da Comissdo de Estudo sobre a Regulamentacao da Aplicagao
Financeira dos Recursos da Defensoria Publica Geral;

 OQutras atividades inerentes aos trabalhos de auditoria e controle interno.

3. ACOES DE CAPACITACAO

Aprimoramento técnico para o desenvolvimento das atividades da COGER, por meio de leitura de
livros e revistas técnicas, DJE, nos do TCE, TCU, SEFAZ, etc, além de participagdo em cursos
presenciais e EAD ministrados pela Escola de Gestéo Piiblica do Governos do Estado do Ceara e
outras instituigdes. -

4. CONSIDERACOES FINAIS

As atividades de Controle Interno no exercicio de 2021, poderdo ser alteradas em decorréncia de
pedidos especificos da Alta Administragdo de Defensoria Ptblica Geral.

As eventuais alteracBes no que tange ao periodo de realizagdo e ao nimero de dias tteis serdo
detalhadas e informadas pelo controle interno nos devidos Processos Administrativos, visando

adequar a programagdo as demandas e a realidade da Controladoria Geral.

A Matriz de Contratos, serd apresentada através de documento protocolado, a ser anexado
posteriormente a este PAACI, tdo logo seja encaminhada a este Controle Interno, pelo setor
responsdvel, a relagio dos contratos vigentes, ° solicitada - através do Memo
18/2020(09669287/2020). : -

Por se tratar de estimativa, referida matriz de contratos, poderd sofrer atualizagdes sistematicas ao
longo do exercicio, para otimizagdo dos resultados, bem como poderd ocorrer a substituicdo ou
acréscimo de contrato, respeitada a sequéncia da matriz de riscos.
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A titulo de controle preventivo, além do exposto no cronograma de atividades, serdo acompanhados
oportunamente, alguns processos licitatérios em todas as suas fases, contratacoes emergenciais, se
houver, bem como contratacdes por inexibilidade ou dispensa de licitagao.

Os diagnésticos de auditoria, quando houver sugestdo de melhorias ao setor correspondente, serdao
apresentados e submetidos & aprovagdo da gestdo superior, que verificara a pertinéncia do sugerido,
bem como a viabilidade de sua adocio, levando em consideragdo as metas estratégicas estabelecidas
para toda a instituigdo.

O plano visa promover a aprimoramento da atuagdo da Controladoria Geral e, de maneira sistémica,
agregar-se aos esforgos das demais unidades em um sentido dnico visando o alcance da visdo
institucional e ainda apresentar resultados que reflitam o aumento da produtividade, eficiéncia e
qualidade na atuacao de DPGE.

E por fim, ressaltamos que a execugdo do presente plano possui apoio da alta administragao no que
diz respeito a implementacdo dos controles, implementacdo de agbes voltadas para o
aprimoramento e operacionalizagio dos trabalhos, bem como da participacdo colaborativa dos
gestores e servidores em seus respectivos dmbitos de atuagdo.

5. ANEXOS

Constituem anexos que detalham as agdes deste Plano Anual de Atividades de Controle Interno da
Controladoria Geral da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara:

ANEXO I - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

ANEXO II - ATIVIDADES SISTEMATICAS mostra as atividades de avaliacdo e
acompanhamento relativas a suprimento de fundos, execugdo orcamentdria, gestdo fiscal e
prestacdo de contas anual.

ANEXO IIT - DESCRICAO DOS FATORES DE RISCO consta a descrigéo dos fatores de risco

utilizados para elaboracdo da Matriz de Risco.
Riscos serd elaborada, tio logo, seja e i pste p g e g elacdo d

igentes, solicitada 6 SW m 1r 202 69287/2 g A previsdo serd para os contra e valor superior a R$ 500, 00( quinhento.

6. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Tendo em vista o disposto no inciso VII do art. N° 8C da lei N° 171/2016, que alterou a lei
Complementar N° 06/1997, submetemos & aprovacéo do Defensor Piblico Geral o Plano Anual de
Atividades de Controle Interno para o exercicio de 2021.

Comissio de Controladoria Interna, em 16 de novembro de 2020.

7
pt N ) - - .
rancisca Cristina Facanha Freire Maria Inés Cochrane Santiago

Assessora da Controladoria Geral Analista da Controladoria Geral
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ANEXO 3



DEFENSORIA PUBLICA GERAL
po ESTADO po CEARA
Controladoria-Geral da Defensoria Pablica
Comissido de Implanta¢do de Controle Interno

DESCRICAO DOS FATORES DE RISCO

1. CONTRATOS

Materialidade: entende-se por materialidade a importincia relativa em termo de valores que um
bem, operacdo/contrato ou fato tem num determinado contexto.

Critério de atribuicdo de valor descritivo: Considerando que os maiores valores contratados
representam maior nivel, atribui-se aos objetos conceito de 1 e 4 ( valores R$ milhdes).

1

2

3

4

<1,25

> 1,25 < 2,50 mil

> 2,50 e<3,75

> 3,75

* Menor que <  Maior que >

Criticidade/Complexidade: a criticidade das atividades de um determinado processo pode estar
associada com grande quantidade de diferentes rotinas, com a necessidade de seguir regras com
muitas excecdes e de manusear muitos equipamentos, com o elevado nimero de transagbes nao
repetitivas, com muitas inter-relacdes envolvendo sistemas e pessoas.

Critério de atribuiciio de valor descritivo: embora a criticidade possa ser avaliada mediante
coleta de dados nos sistemas de informacdes, pode ser mais rapido e mais pratico obter essa
avaliacdo coletando a percepgdo de grupos de pessoas. Atribui-se graus de criticidade entre 1 e 4.

1

2

3

4

Menor criticidade

Baixa criticidade

Média criticidade

Maior criticidade

Lapso Temporal: o lapso temporal classifica o objeto quanto ao tempo decorrido desde o ultimo

monitoramerto.

Critério de atribuicdo de valor descritivo: considerando que o maior lapso temporal decorrido

representa maior nivel de risco, atribui-se aos objetos conceitos entre 1 e 4.
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1 2 3 4

Verificado ha 1 ano Verificado ha 2 anos | Verificado ha 03 anos | Verificado a 4 anos ou
nunca verificado

Numero de Aditives: o nimero de aditivos determina a importancia relativa em termos de
alteracbes com acréscimos ou ndo de valores que o contrato tenha sofrido ao longo de sua execugdo.

Critério de atribuigdo de valor descritivo: Considerando que o maior nimero de aditivos representa
um maior volume de alteragdes, ajustes ou adequacdes, foram atribuidos aos contratos conceito de 1
a 4 para as situacOes abaixo relacionadas:

1 2 3 4

Sem aditivos 1 aditivo Até 3 aditivos Superior a 3 aditivos

Relevancia: entende-se por relevincia a importancia relativa ou papel desempenhado por uma
determinada questdo, situacdo ou unidade, existentes em um dado contexto, independentemente do
valor, ante a perspectiva da legalidade, da percepcio do controle externo e de imagem da
Defensoria Ptblica.

Critério de atribuicdo de valor descritivo: Coleta de percepcio de grupo de membros da
Defensoria Piiblica, atribuindo-se conceitos entre 1 e 4.

1 2 3 4

Menor relevancia Baixa relevancia Meédia relevancia Maior relevancia

2. CONTROLE INTERNO

Qualidade do Controle Interno das areas: os controles internos sio defini¢des e procedimentos
orientados para controlar os riscos de ineficicia e ineficiéncia na consecugdo dos objetivos do
orgdo, bem como riscos de fraudes e de desvios no cumprimento das leis e regulamentos.

Critério de atribuicio de valor descritivo: coleta de percepcio de grupos de gestores e de
técnicos sobre a defini¢do, implantacdo e adequado funcionamento dos controles internos do objeto.
Conceitos foram atribuidos entre 4 e 1.

1 2 3 4

Controle muito fraco Controle fraco Controle regular Controle muito forte

Fortaleza(CE), 22 de marco de 2017.
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