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SISTEMA ORIGEM FINALIDADE PESSOAS COM 
ACESSO

COMO CRIAR 
LOGIN E SENHA MEIO DE ACESSO

SIPA Interna Cálculo da pensão ali-
mentícia

Defensoras(es)
Assessoras(es) 

Colaboradoras(es)
Estagiárias(os)

Acesso através do mesmo login e se-
nha utilizados no Nossa Defensoria

https://nossa.defensoria.
ce.def.br/sipa/ 

Link disponível em:
- Nossa Defensoria (ícone na 
aba superior)
- Integra (HUB Sistemas: 
Gestão de Processos)
- Site DPGE (Sistemas)

Calculadora 
de Execu-
ção Penal

Interna Cálculo dos benefícios 
da execução penal

Defensoras(es)
Assessoras(es) 

Colaboradoras(es)
Estagiárias(os)

Acesso através do mesmo login e se-
nha utilizados no Nossa Defensoria

https://calculadorapenal.
defensoria.ce.def.br/ 

Link disponível em:
- Nossa Defensoria (ícone na 
aba superior)
- Integra (HUB Sistemas: 
Gestão de Processos)
- Site DPGE (Sistemas)

SIEL Externa

Consulta de dados 
do Cadastro Eleitoral: 
data de nascimen-
to; filiação; endereço; 
telefone; sexo; docu-
mento pessoa; CPF; tí-
tulo eleitoral

Dados necessários 
para realizar a consul-
ta: número de proces-
so/inquérito + CPF/tí-
tulo eleitoral ou nome

Defensores(as) Tutorial anexo https://siel.tse.jus.br/session/
new 
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CRC-JUD Externa

Obtenção de certidão 
digital de nascimen-
to, casamento, óbito, 
união estável, interdi-
ção, emancipação e 
ausência.

Dados necessários 
para realizar a con-
sulta: nome completo

Defensoras(es)

Solicitação de cadastro à Coordena-
ção a que estiver vinculado(a) (CDC/
CDI), via e-mail institucional (cdc@
defensoria.ce.def.br ou cdi@defen-
soria.ce.def.br) 

https://sistema.registrocivil.
org.br/

Clica em CRC JUD (vermelho) 
e acessa via certificado digital 
(token)

INFOSEG Externa

Consulta de endere-
ços

Dados necessários 
para realizar a con-
sulta: CPF ou nome 
completo com filiação 

Defensoras(es) - 
através do CDC/CDI Não há necessidade

Solicitação para o e-mail:
consulta.sistemas@
defensoria.ce.def.br , 
mediante o envio de CPF ou 
nome completo com filiação 

ProConsu-
midor Externa

Solicitação de infor-
mações e documentos 
de interesse da defesa 
do consumidor

Dados necessários 
para realizar a con-
sulta: Dados pessoais 
do assistido e resumo 
da demanda

Defensoras(es)
Assessoras(es) Co-

laboradoras(es)
Estagiárias(os)

Solicitação de cadastro ao NUDE-
CON, via e-mail institucional (nude-
con@defensoria.ce.def.br), com as 
seguintes informações:

Nome completo;
CPF;
Data de nascimento;
Telefone de contato;
E-mail institucional 

https://proconsumidor.
mj.gov.br/#/inicio 
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PEFOCE Externa Acesso a laudos da PE-
FOCE Defensoras(es)

1) Preencher o modelo de Ofício com 
nome e matrícula do(a) Defensor(a)

2) Enviar para o CDC o Ofício preen-
chido em formato docs, via e-mail 
institucional (cdc@defensoria.ce.
def.br )

3) Após receber o Ofício assinado 
pelo CDC, criar login e senha, ane-
xando tal documento:  https://spca.
sspds.ce.gov.br/web/ssa/solicitacao 
(tutorial anexo)

https://consulta.sspds.ce.gov.
br/ 

SIGEPEN Externa

Consulta da localiza-
ção e dos dados prisio-
nais de presos (provi-
sórios ou condenados) 
em unidades peni-
tenciárias no Ceará; e 
consulta de dados do 
sistema penitenciário 
estadual

Dados necessários 
para realizar a con-
sulta: nome completo 
com filiação 

Defensoras(es)

Solicitação de cadastro à Coordena-
ção a que estiver vinculado(a) (CDC/
CDI), via e-mail institucional (cdc@
defensoria.ce.def.br ou cdi@defen-
soria.ce.def.br), com as seguintes in-
formações:
Nome completo; 
Órgão de lotação; 
Cargo/função; 
CPF; 
E-mail institucional; 
Nacionalidade; 
Data de nascimento; 
Naturalidade; 
Nome da mãe.

Em seguida, a SAP mandará e-mail 
com o passo a passo para finalização 
do cadastro.

http://172.24.21.2:82/login 
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SEFAZ 
- Guias 
ITCMD

Externa

Emissão de guias para 
pagamento do Impos-
to sobre a Transmissão 
Causa Mortis e Doação 
de Quaisquer Bens ou 
Direitos (ITCMD)

Defensoras(es)

1) Acessar o site da Secretaria da Fa-
zenda do Estado do Ceará – SEFAZ/
CE para criar login e senha: https://
www.sefaz.ce.gov.br/ambiente-se-
guro/ 

2) Enviar e-mail para itcd@sefaz.
ce.gov.br com as seguintes infor-
mações:

Nome completo;
Matrícula;
CPF;
Telefone de contato;
E-mail funcional. 
 

1) Através das colaboradoras:
CDC: Neusa - (85) 98613-8083
CDI: Diane - (88) 99601-2660

Informar: 
Login e senha do sistema de 
emissão de guias;
Número do processo de 
Inventário/Partilha

Com essas informações, a 
colaboradora vai providenciar 
a emissão da guia do ITCD e 
retornar o contato com o(a) 
Defensor(a) quando finalizar o 
procedimento.

OBS.: Caso não conste 
no processo alguma 
documentação importante, 
como Certidão de Óbito ou 
CPF do falecido ou herdeiros, 
a colaboradora entrará 
em contato para solicitar a 
documentação pendente.

ou

2) Diretamente pelo site da 
SEFAZ/CE para emissão das 
guias (tutorial anexo).
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