DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO CEARA

INSTRUCAO NORMATIVA N° 244/2026

Institui, no ambito da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara, o Comité de Saude e Qualidade de Vida no
Trabalho e Gerenciamento dos Riscos Fisicos e Psicossociais, define suas competéncias e da outras providéncias.

A DEFENSORA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO CEARA , no uso de suas atribuicdes legais, na
forma do artigo 134, § 2° da Constitui¢ao Federal, c/c o artigo 148-A, da Constituicdo do Estado do
Ceard, e as disposicoes contidas no artigo 66-E, § 2°, da Lei Complementar Estadual n°® 06, de 28 de abril
de 1997;

CONSIDERANDO os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade e da
eficiéncia, todos de cumprimento obrigatorio pela administragdo publica, em todas as suas esferas de
Poder;

CONSIDERANDO que os atuais modelos de exceléncia em Gestdo Publica evidenciam a satde e
qualidade de vida no trabalho uma pratica salutar que impacta diretamente na satisfagdo do trabalhador, no
seu desenvolvimento pessoal e profissional e integra a cultura das instituicdes publica, uma vez que todos
esses fatores contribuem para o alcance da finalidade principal da administracdo publica, qual seja, a
prestagdao de um servico publico eficaz e eficiente;

CONSIDERANDO o que prevé o Artigo 7° da Constituigdo Federal de 1988, que descreve os direitos
sociais dos trabalhadores e especifica a aplicagdo de principios como o da igualdade, do reconhecimento
profissional, do suporte e da prevencao de riscos a saude do trabalhador;

CONSIDERANDO o disposto no Artigo 36, Inciso XVII, da Instru¢do Normativa 183/2024 que traz
como atribuicdo da SEGEP monitorar o clima interno da DPGE-CE, propondo, coordenando e
acompanhando a implementagdo de projetos e programas voltados para a melhoria do clima
organizacional;

CONSIDERANDO, a necessidade de se implantar e estabelecer a promogao e prevencao da satide laboral
como pratica permanente de gestdo publica, no Ambito deste Orgdo Defensorial, tendo com um dos
importantes eixos um Programa de Saude Qualidade de Vida no Trabalho que tenha como elementos,
entre outros, o clima ¢ a cultura da instituicdo, o interesse no trabalho, as condi¢cdes do trabalho, o
sentimento de envolvimento, o grau de autonomia e responsabilidade, a igualdade de condi¢des, o direito
de errar e o reconhecimento e valorizagao do trabalho;

CONSIDERANDO que, para a implantagdo dos elementos acima mencionados, sdo necessarias acdes de
identificacdo como, por exemplo, o diagnostico do ambiente, a fim de introduzir na esfera institucional



melhorias e beneficios para a forga de trabalho da Defensoria Publica Geral do Estado do Cear4, tais como
campanhas de conscientizacdo e saude, treinamentos ¢ desenvolvimento, cultura de feedback adequado,
realizacOes de avaliacdo de desempenho, desenvolvimento de liderangas, o bem-estar laboral, entre outros
temas de igual importancia;

CONSIDERANDO ainda que, a partir do dia 26 de maio de 2025, por for¢a da Norma Regulamentadora
1 (NR1), aprovada pelo Ministério do Trabalho e Emprego, as organizacdes brasileiras, inclusive os 6rgaos
e entidades da administragdo publica em todas as suas esferas, serdo obrigadas a avaliar e gerir os riscos
psicossociais no trabalho, a fim de reduzir, além dos impactos fisicos, os transtornos mentais no trabalho e
promover um ambiente de trabalho mais saudavel, de modo que as instituicdes deverdo, a partir da
referida data, agir para identificar e avaliar os riscos psicossociais em seus ambientes de trabalho, assim
como construir uma cultura organizacional que priorize a saide mental no ambiente de trabalho.

RESOLVE:

Art. 1° Fica instituido, no ambito da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara, o Comité de Satde e
Qualidade de Vida no Trabalho e Gerenciamento dos Riscos Fisicos e Psicossociais - ComSaude.

Art. 2° O Comité de que trata o artigo 1° desta Instrucdo Normativa ¢ composto pelos ocupantes dos
seguintes cargos:

I — Gerente da Subcentral do Psicossocial da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara;
IT — Gerente de Assisténcia Previdenciaria da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara;

IIT — Assistente Técnico Especial da Secretaria de Gestdo de Pessoas da Defensoria Publica Geral do
Estado do Ceara;

IV — Gerente de Terceirizacao da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara;
V — Assistente Técnico da Assessoria de Estagio da Defensoria Publica Geral do Estado do Cear3;

VI - Gerente de Cerimonial da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara.

§ 1° A presidéncia do ComSaude competird ao ocupante do cargo previsto no inciso I deste artigo.

§ 2° Em caso de auséncia do presidente, o Defensor Publico Geral do Estado do Ceara podera designar
qualquer um dos demais membros para exercer, em substitui¢do, a presidéncia do ComSaude.

§ 3° As atividades desempenhadas pelos membros do ComSatde ndo serdo remuneradas.

Art. 3° Compete a0 Comité de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho e Gerenciamento dos Riscos
Fisicos e Psicossociais da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara - ComSatde:

I — identificar, analisar e avaliar os ambientes de trabalho de todas as instalacoes da Defensoria Publica
Geral do Estado do Ceard, a fim de identificar possiveis riscos a saide e seguranca de seus membros,
servidores, estagiarios e colaboradores em geral;



II — elaborar e implementar programas de prevengdo de acidentes e doengas ocupacionais;

III — propor, a gestdo superior da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara, medidas de correcdo para
eliminar ou minimizar os problemas e riscos identificados nas avalia¢des;

IV — desenvolver agdes preventivas para evitar a concretizacao de riscos fisicos e psicossociais no ambito
da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara;

V — fomentar agdes voltadas para a promog¢ao da saude, qualidade de vida e bem-estar dos membros,
servidores, estagiarios e colaboradores da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara, visando a
melhora da saude fisica ¢ mental de toda a forga de trabalho da Instituicao;

VI — divulgar informagdes sobre satde, qualidade de vida, bem-estar e seguranga do trabalho, buscando
conscientizar a forca de trabalho da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara sobre os riscos e a
importancia da preven¢ao;

VII — adotar providéncias para avaliagdo periddica do clima organizacional da Defensoria Publica Geral do
Estado do Ceard, utilizando metodologias atualizadas acerca da tematica, com foco na busca pelo
aprimoramento continuo das praticas de satde, qualidade de vida, bem-estar e seguranca fisica e
psicossocial do ambiente de trabalho;

VIII — promover a ampla participagdo da forga de trabalho da DPGE/CE nas ag¢des estabelecidas para os
Programas de Satde e Qualidade de Vida no Trabalho e de Gerenciamento dos Riscos Fisicos e
Psicossociais;

IX — criar e monitorar os indicadores de desempenho relacionados as a¢des dos Programas e elaborar
relatorios acerca do cumprimento das respectivas metas;

X — observar e cumprir rigorosamente as normas e preceitos instituidos pelas normas técnicas que tratam e
disciplinam a Saude e Qualidade de Vida no Trabalho ¢ o Gerenciamento de Riscos Fisicos e
Psicossociais.

Art. 4° Para os fins especificos de que cuidara o Comite de que trata esta Instrugdo Normativa considera-
se:

I — Membro: o Defensor Publico do Estado do Ceara, investido no respectivo cargo através de concurso
publico;
II — Servidores: a pessoa que ndo esteja enquadrada no inciso I, investida em cargo através de concurso,

assim como os estabilizados exercentes de funcdo e os ocupantes de cargos de provimento em comissao
integrantes da Estrutura Organizacional da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara;

IIT — Estagiarios: estudantes de nivel superior e de pos-graduacdo, admitidos por selecao publica regida
pela Defensoria Publica Geral do Estado do Ceard, assim como os estudantes de nivel médio,
encaminhados por meio do Programa Primeiro Passo;

IV — Colaboradores: funciondrios terceirizados, vinculados exclusivamente a empresas contratadas pela
Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara para a prestacdo de mao-de-obra qualificada;

V — Gestores: membros e servidores que ocupam cargos de chefia e de gestdo das diversas unidades
administrativas integrantes da Estrutura Organizacional da DPGE/CE;



VI - Qualidade de Vida no Trabalho: o exercicio da atividade profissional com satisfagdao, primando pelo
bem-estar individual e coletivo de membros, servidores, estagidrios e colaboradores, com o
desenvolvimento de um conjunto de agdes voltadas a satisfagdo e ao atendimento das respectivas
necessidades biopsicossociais, para o exercicio da atividade profissional em um ambiente com condigdes
adequadas, contribuindo para a manuten¢do da saude integral do individuo, considerando suas dimensdes
fisico e mental,;

VII — Saude: conceito positivo determinado por multiplas dimensdes que envolvem recursos pessoais,
sociais, institucionais, capacidades fisicas, psicologicas, emocionais que, de modo global, constitui fator
essencial para a vida e para o desenvolvimento das potencialidades do sujeito;

VIII — Riscos Fisicos no ambiente de trabalho: diversas formas de energia que podem afetar a saude dos
membros, servidores, estagiarios e colaboradores cuja exposi¢do a esses agentes, de forma excessiva e
ininterrupta, pode causar prejuizos a integridade fisica.

IX — Riscos Psicossociais no ambiente de trabalho: fatores ligados a organizacdo do trabalho e as
interacdes interpessoais que podem afetar a saide mental dos trabalhadores, sendo, portanto, elementos
que, se ndo geridos adequadamente, podem levar a consequéncias como estresse, ansiedade, depressao e
outros problemas de saude.

X - Psicossocial: unidade administrativa da Defensoria Publica-Geral do Estado do Ceard, formada por
equipes, cuja atuacdo se encontra regulamentada pela Instrucdo Normativa DPGE n° 227/2025, e
denominada, na estrutura organizacional, de Subcentral do Psicossocial - Subpsico, composta por
profissionais da psicologia e do servico social, que atuam na perspectiva interdisciplinar, de forma
articular, para promover a interacdo de diversas dreas de saberes, no intuito de promover uma visdo que
aproxime a Defensoria Publica do Estado do Ceard a uma assisténcia integral e humanizada direcionada
aos seus publicos interno e externo.

Art. 5° O ComSaude tera o prazo de 150 (cento e cinquenta) dias para apresentar ao Defensor Publico
Geral do Estado do Ceara o Programa de Saude e Qualidade de Vida e o Programa de Gerenciamento de
Riscos Fisicos e Psicossociais, a serem implantados na Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara.

§ 1° Os Programas de que tratam o caput deste artigo serdo aprovados pelo Comité Gestor da Defensoria
Publica Geral do Estado do Ceard, no prazo de 30 (trinta) dias, contados da entrega dos Programas pelo
ComSaude ao Defensor Publico Geral do Estado do Ceara.

§ 2° Além das diretrizes constantes nas competéncias de que trata o artigo 3° desta Instru¢do Normativa, o
ComSaude, na elaboragdo dos Programas mencionados no caput deste artigo, deverd contemplar acdes
especificas que abordem o calenddrio anual colorido, a valorizacdo da forca de trabalho, a saude
ocupacional e preven¢do de riscos cardiovasculares, as datas comemorativas, e as quantidades e prazos
para execugao das referidas agoes.

Art. 6° Os gestores de todas as unidades administrativas da Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara
colaborardo para viabilizar e facilitar a implantacdo das agdes e praticas instituidas nos Programas de
Satde e Qualidade de Vida e de Gerenciamento de Riscos Fisicos e Psicossociais desenvolvidos pelo
ComSaude, competindo-lhes, ainda, promover a divulgagdo das agdes sistémicas e locais relacionadas aos
Programas mencionados nesta Instru¢do Normativa, estimulando e facilitando a participagdo ativa da forga
de trabalho;

Art. 7° Os meios e recursos financeiros necessarios para garantir a execu¢ao dos Programas de Saude e
Qualidade de Vida e de Gerenciamento de Riscos Fisicos e Psicossociais serdo viabilizados pela
Defensoria Publica Geral do Estado do Ceara.



Art. 8° Este ato normativo entra em vigor na data de sua publica¢do, revogadas as disposigdes em
contrario.

DEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza/CE, aos

de
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Samia Costa Farias
DEFENSORA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO CEARA
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